Malepunkter for tilsyn med demens og antipsykotisk
medicin i hjemmeplejen og hjemmesygeplejen

Gyldig fra: 2025.01.01

Behandlingsstedets organisering

1: Interview om organisering, ansvars- og kompetenceforhold i forhold til patienter
med demenssygdom, som er i behandling med antipsykotisk medicin

Den tilsynsfgrende interviewer ledelsen og personalet om behandlingsstedets organisering herunder
opgavefordeling, ansvars- og kompetenceforhold i relation til pleje og behandling af patienter med
demenssygdom, som er i behandling med antispykotisk medicin.

Ved interview af ledelsen/personalet skal det fremga:

e at organiseringen understgtter behandlingsstedets sundhedsfaglige opgaver til malgruppen

e at personalet har de ngdvendige kompetencer til at varetage behandlingsstedets sundhedsfaglige opgaver
til malgruppen

« at ledelsen kan redeggre for ansvars- og opgavefordelingen blandt personalet i arbejdet med méalgruppen
« at personalet kender og fglger ansvars- og opgavefordelingen i arbejdet med malgruppen

Referencer:
Bekendtggrelse af sundhedsloven (Kapitel 1, §3a), LBK nr. 275 af 12. marts 2025

Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjaelp (delegation af forbeholdt sundheds-
faglig virksomhed), VE] nr. 115 af 11. december 2009

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af forbeholdt sund-
hedsfaglig virksomhed), BEK nr. 1219 af 11. december 2009

2: Interview om informeret samtykke til behandling med antipsykotisk medicin til
patienter med demenssygdom, samt inddragelse af pargrende

Den tilsynsfgrende interviewer ledelsen og personalet om behandlingsstedets praksis for informeret
samtykke til behandling og samarbejde, samt inddragelse af pargrende.

Ved interview af ledelsen og personalet skal det fremga:
« at behandlingsstedet har en praksis for, at der informeres om helbredstilstand og behandlingsmuligheder,

og at der indhentes samtykke forud for iveerkseettelse af behandling, herunder til behandling af bade habile
og inhabile patienter



https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/275
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/2009/115
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/2009/115
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2009/1219
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2009/1219
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e at behandlingsstedet har en praksis for, at den inhabile patient informeres og inddrages i drgftelserne af
behandlingen i det omfang patienten forstar behandlingssituationen

e at behandlingsstedet har en praksis for inddragelse og samarbejde med pargrende om pleje og behandling
til inhabile patienter, nar den pargrende varetager den inhabile patients helbredsmaessige interesser

e at behandlingsstedet har en praksis for, at information om pleje og behandling tilpasses patientens
individuelle forudseetninger, herunder f.eks. ved at inddrage og samarbejde med pargrende til habile
patienter, i det omfang, at patienterne gnsker det

Referencer:
Bekendtggrelse af sundhedsloven (Kapitel 5), LBK nr. 275 af 12. marts 2025

Vejledning om sundhedspersoners tavshedspligt dialog og samarbejde med patienters pargrende, VE] nr.
9494 af 4. juli 2002

Vejledning om information og samtykke og om videregivelse af helbredsoplysninger mv., VE] nr. 161 af 16.
september 1998

Bekendtggrelse om information og samtykke i forbindelse med behandling og ved videregivelse og indhent-
ning af helbredsoplysninger mv. , BEK nr. 359 af 4. april 2019

3: Interview om forebyggelse og minimering af brugen af antipsykotisk medicin til
patienter med demenssygdom

Den tilsynsfgrende interviewer ledelse og personale om forebyggelse og minimering af brugen af
antipsykotisk medicin til patienter med demenssygdom.

Ved interview med ledelse og personale skal det fremga:

« at behandlingsstedet har fokus p3, i samarbejde med den behandlingsansvarlige laege, at udredning for
somatisk sygdom, i ngdvendigt og muligt omfang, gar forud for behandling med antipsykotisk medicin

« at nonfarmakologiske metoder, i ngdvendigt og muligt omfang afprgves, forud for behandling med
antipsykotisk medicin

« at nonfarmakologiske metoder, i ngdvendigt og muligt omfang fortseettes, under den medicinske behandling

Referencer:

Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed (Kapitel 5, §
17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

Vejledning om behandling med psykofarmaka af voksne med psykiske lidelser og adferdsforstyrrelser, VE]
nr. 9697 af 10. september 2024

Nationale kliniske anbefalinger om aldre og demens, Sundhedsstyrelsen 2025



https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/275
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2002/9494
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2002/9494
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/1998/161
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/1998/161
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/359
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/359
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9697
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9697
https://www.sst.dk/da/Fagperson/Retningslinjer-og-procedurer/NKA-og-NKR/NKR-og-NKA-efter-omraade/AEldre-og-demens

4: Interview om behandlingsstedets samarbejde med behandlingsansvarlig laege om
behandling med antipsykotisk medicin til patienter med demenssygdom

Den tilsynsfgrende interviewer ledelse og personale om behandlingsstedets praksis for samarbejde med
behandlingsansvarlig lzege om behandling med antipsykotisk medicin til patienter med demenssygdom.

Ved interview af ledelsen og personale skal det fremga:

« at behandlingsstedet sikrer, at de kender og fglger leegens plan for behandling med antipsykotisk medicin,
herunder laegens plan for opfglgning og kontrol

« at behandlingsstedet sikrer klare aftaler med laegen i samarbejdet om vurdering og opfglgning af
behandlingens virkning og bivirkning

« at behandlingsstedet sikrer, at der fglges op pa den ivaerksatte behandling med antipsykotisk medicin i
henhold til behandlingsplanerne

« at behandlingsstedet sikrer, at der er klare aftaler med leegen om afprgvning, vurdering og opfglgning af
nonfarmakologiske tiltag

Referencer:
Nationale kliniske anbefalinger om zldre og demens, Sundhedsstyrelsen 2025

Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed (Kapitel 5, §
17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

Bekendtggrelse om information og samtykke i forbindelse med behandling og ved videregivelse og indhent-
ning af helbredsoplysninger mv. , BEK nr. 359 af 4. april 2019

Vejledning om ordination og handtering af leegemidler, VE] nr. 9079 af 12. februar 2015

Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af forbeholdt sundheds-

faglig virksomhed), VE] nr. 115 af 11. december 2009

5: Interview om den sygeplejefaglige vurdering af patienternes problemer eller
risici, samt plan for pleje og behandling hos patienter med demenssygdom, som er i
behandling med antipsykotisk medicin

Den tilsynsfgrende interviewer ledelse og personale om behandlingsstedets praksis for at foretage
sygeplejefaglige vurderinger af patienternes problemer eller risici og deres behov for pleje og behandling.

Ved interview af ledelsen og personalet skal det fremgar, at der er en praksis for i ngdvendigt omfang:

« at foretage en vurdering af patientens aktuelle problemer og risici vedrgrende demenssygdommen,
symptomerne og behandlingen med antipsykotisk medicin med udgangspunkti de 12 sygeplejefaglige
problemomrader

« at lzegge en plan for pleje og behandling hos patienten i forhold til demenssygdom og den aktuelle
behandling med antipsykotisk medicin

Referencer:



https://www.sst.dk/da/Fagperson/Retningslinjer-og-procedurer/NKA-og-NKR/NKR-og-NKA-efter-omraade/AEldre-og-demens
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/359
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/359
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2015/9079
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/2009/115
https://www.retsinformation.dk/eli/mt/2009/115
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Vejledning om sygeplejefaglig journalfgring (Til personale der varetager sygeplejefaglige opgaver), VE] nr.
9473 af 25. juni 2024

Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed (Kapitel 5
17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

Vejledning om behandling med psykofarmaka af voksne med psykiske lidelser og adfeerdsforstyrrelser, VE
nr. 9697 af 10. september 2024

Nationale kliniske anbefalinger om zldre og demens, Sundhedsstyrelsen 2025

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videregi-
velse og overdragelse m.v.), BEKnr 1361 af 24/11/2025

Journalfgring

6: Journalgennemgang af den sygeplejefaglige vurdering af aktuelle problemer og
risici, samt plan for pleje af patienter med demenssygdom, som er i behandling med
antipsykotisk medicin

Den tilsynsfgrende gennemgar et antal journaler for at vurdere behandlingsstedets praksis for vurdering af
patientens aktuelle problemer og risici, samt plan for pleje af patienten, som er i behandling med
antipsykotisk medicin.

Ved gennemgang af journalen skal det i ngdvendigt omfang fremga:

e at patientens aktuelle problemer og risici vedrgrende demenssygdommen, symptomerne og behandlingen
med antipsykotisk medicin er identificeret med udgangspunkt i vurderingen af de 12 sygeplejefaglige
problemomrader

« at pleje og behandling, som er iveerksat hos en patient i forhold til demenssygdom og den aktuelle
behandling med antipsykotisk medicin er journalfgrt

« at nonfarmakologiske tiltag, der er afprgvet fgr og efter behandlingens opstart, til forebyggelse og
minimering af brug af antipsykotisk medicin, er journalfgrt

Referencer:

Vejledning om sygeplejefaglig journalfgring (Til personale der varetager sygeplejefaglige opgaver), VE] nr.
9473 af 25. juni 2024

Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed (Kapitel 5, §
17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

Vejledning om behandling med psykofarmaka af voksne med psykiske lidelser og adfeerdsforstyrrelser, VE]
nr. 9697 af 10. september 2024

Nationale kliniske anbefalinger om zldre og demens, Sundhedsstyrelsen 2025

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videregi-
velse og overdragelse m.v.), BEKnr 1361 af 24/11/2025



https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9473
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9473
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9697
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9697
https://www.sst.dk/da/Fagperson/Retningslinjer-og-procedurer/NKA-og-NKR/NKR-og-NKA-efter-omraade/AEldre-og-demens
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/1361
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/1361
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9473
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9473
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/1008#id1091dda9-a335-4998-a227-4429614aed47
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9697
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9697
https://www.sst.dk/da/Fagperson/Retningslinjer-og-procedurer/NKA-og-NKR/NKR-og-NKA-efter-omraade/AEldre-og-demens
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/1361
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/1361
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7: Journalgennemgang af indikationer, behandlingsplaner og opfglgning pa
behandling med antipsykotisk medicin hos patienter med demenssygdom

Den tilsynsfgrende gennemgar et antal journaler for at vurdere, om behandlingsstedet har journalfgrt laegens
behandlingsplan og aftaler med laegen om opfglgning pa behandling med antipsykotisk medicin.

Ved journalgennemgangen skal det fremga:

e at behandlingsplaner for behandling med antipsykotisk medicin er journalfgrt
« at aftaler med den behandlingsansvarlige leege om vurdering, opfslgning og kontrol af behandlingens
virkning og bivirkning er journalfgrt

Referencer:

Vejledning om sygeplejefaglig journalfgring (Til personale der varetager sygeplejefaglige opgaver), VE] nr.
9473 af 25. juni 2024

Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed (Kapitel 5, §
17), LBK nr. 1008 af 29. august 2024

Vejledning om behandling med psykofarmaka af voksne med psykiske lidelser og adfeerdsforstyrrelser, VE]
nr. 9697 af 10. september 2024

Nationale kliniske anbefalinger om aeldre og demens, Sundhedsstyrelsen 2025

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videregi-
velse og overdragelse m.v.), BEK nr 1361 af 24/11/2025

8: Journalgennemgang af opfglgning og evaluering af pleje til patienter med
demenssygdom, som er i behandling med antipsykotisk medicin

Den tilsynsfgrende gennemgar et antal journaler for at vurdere behandlingsstedets praksis for at journalfgre
opfglgning og evaluering.

Ved journalgennemgang skal det fremga:

« at opfglgning og evaluering af den pleje og behandling, som er ivaerksat hos patienten i forhold til
demenssygdommen og behandlingen med antipsykotisk medicin er journalfgrt

e at aendringer i patientens fysiske og/eller psykiske funktionsevne og helbredstilstand samt opfglgning er
journalfgrt

e at behandlingsstedet har taget kontakt til en leege ved sendringer i patientens tilstand som kan give
mistanke om uhensigtsmaessige bivirkninger eller utilstraekkelig virkning

Referencer:

Vejledning om sygeplejefaglig journalfgring (Til personale der varetager sygeplejefaglige opgaver), VE] nr.
9473 af 25. juni 2024

Bekendtggrelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed, LBK nr. 1008
af 29. august 2024
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Vejledning om behandling med psykofarmaka af voksne med psykiske lidelser og adfeerdsforstyrrelser, VE]
nr. 9697 af 10. september 2024

Nationale kliniske anbefalinger om zeldre og demens, Sundhedsstyrelsen 2025

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videregi-
velse og overdragelse m.v.), BEK nr 1361 af 24/11/2025

9: Journalgennemgang af informeret samtykke til behandling

Den tilsynsfgrende gennemgdr et antal journaler for at vurdere behandlingsstedets praksis for informeret
samtykke til behandling.

Ved journalgennemgang skal det fremga:

« hvis patienten ikke har samtykkekompetence (ikke er habil)

« hvis patienten ikke er habil skal det fremga, hvem der kan give stedfortreedende samtykke

e at der er informeret om helbredstilstand og behandlingsmuligheder og indhentet samtykke forud for
iveerkseettelse af behandling, herunder til behandling af bade habile og inhabile patienter

Referencer:
Bekendtggrelse om information og samtykke i forbindelse med behandling og ved videregivelse og indhent-

ning af helbredsoplysninger mv., BEK nr. 359 af 4. april 2019

Vejledning om information og samtykke og om videregivelse af helbredsoplysninger mv., VE] nr. 161 af 16.
september 1998

Vejledning om sundhedspersoners tavshedspligt dialog og samarbejde med patienters pargrende, VE] nr.
9494 af 4. juli 2002

Bekendtggrelse af sundhedsloven (Kapitel 5), LBK nr. 275 af 12. marts 2025

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videregi-
velse og overdragelse m.v.), BEK nr 1361 af 24/11/2025

Medicinhandtering

10: Interview om medicinhdandtering

Den tilsynsfgrende interviewer ledelse og personale om behandlingsstedets praksis for handtering af
medicin.

Der er fokus pa:
« at behandlingsstedet har en instruks for medicinhandtering, som er kendt og anvendt af personalet

e at personalet har den forngdne kompetence i forhold til medicinhdndtering
« at personalet kontrollerer, at medicinen er i overensstemmelse med ordinationen



https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9697
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» hvordan praksis er for dokumentation af medicinordinationer

« hvordan personalet sikrer identifikation af patienten og patientens medicin

e hvordan medicin dispenseres

« hvordan det sikres, at ikke-dispenserbar medicin administreres og dokumenteres korrekt

« personalets opgaver og ansvar i samarbejdet med behandlingsansvarlige leeger, herunder handtering af
handkgbslaegemiddel, kosttilskud, telefonordinationer, ordinationseendringer, receptfornyelse, ophgr af
medicin og risikosituationsleegemidler

Referencer:

Risikosituationslaegemidler — En guide til sikker medicinhdndtering, Styrelsen for Patientsikkerhed november
2021

Korrekt handtering af medicin - Et veerktgj for plejecentre, hjemmepleje, hjemmesygepleje, bosteder m.v, 3.
udgave, Styrelsen for Patientsikkerhed september 2023

Vejledning om udfaerdigelse af instrukser, VE] nr. 9001 af 20. november 2000

Vejledning om ordination og handtering af leegemidler, VE] nr. 9079 af 12. februar 2015

Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjelp (delegation af forbeholdt sundheds-

faglig virksomhed), VE] nr. 115 af 11. december 2009

11: Journalgennemgang af medicinlister vedrgrende antipsykotisk medicin

Den tilsynsfgrende gennemgar et antal medicinlister i journalerne for at vurdere behandlingsstedets praksis
for dokumentation af medicinhandtering.

Ved gennemgangen af medicinlisterne skal det fremga:

e at de fgres systematisk og entydigt

« at der er overensstemmelse mellem medicinordinationen/Fzlles Medicinkort (FMK) og den aktuelle
medicinliste

« at der er dato for ordinationen (dag, maned, ar), ny ordination, zendringer i dato for justering af dosis,
og/eller seponering.

e at der er behandlingsindikation for den medicinske behandling.

e hvem der administrerer medicinen

« enkeltdosis og maksimal dggndosis for PN-medicin

e ordinerende laeges navn

Referencer:

Vejledning om ordination og handtering af leegemidler, VE] nr. 9079 af 12. februar 2015

Korrekt handtering af medicin, 4. udgave, Styrelsen for Patientsikkerhed, juli 2025

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videregi-
velse og overdragelse m.v.), BEK nr 1361 af 24/11/2025
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12: Gennemgang af medicinbeholdning og journaler vedrgrende medicinhandtering
ved behandling med antipsykotisk medicin

Tilsynsfgrende gennemgar medicinbeholdningen og relevante journaler med henblik pd at vurdere, hvordan
sundhedspersonen/personalet i praksis sikrer forsvarlig medicinhandtering og korrekt opbevaring af
medicinen.

Ved gennemgang af medicinbeholdningen og relevante journaler vurderes det, om medicinhandtering- og
opbevaring opfylder fglgende:

 Den ordinerede medicin findes i patientens medicinbeholdning

« Der er overensstemmelse mellem antallet af tabletter pa medicinlisten og antallet af tabletter i
doseringsaeskerne/poserne

« Det er dokumenteret, hvem der har dispenseret og administreret ikke-doserbar medicin, og hvornar
* Doseringsasker og andre beholdere med dispenseret medicin er maerket med patientens navn og
personnummer

* Medicinen er opbevaret forsvarligt og utilgeengeligt for uvedkommende

e Hver enkelt patients medicin er opbevaret adskilt fra de gvrige patienters medicin

¢ Aktuel medicin er opbevaret adskilt fra ikke aktuel medicin

» Holdbarhedsdatoen pa patienternes medicin, og opbevarede sterile produkter til brug ved den
sundhedsfaglige pleje og behandling, ikke er overskredet
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@vrige fund

13: @vrige fund med patientsikkerhedsmaessige risici
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